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Anayasal bir hak olarak diizenlenen kisisel verilerin korunmasi ve
hukuksal giivence altina alinmasi, temel hak ve 6zgirliikler
a.c;llsmdan onem tasimaktadir. Sorumlulugumuzun farkindayiz ve
klsl§el verilerinizin giivenli bir sekilde kullamimina cok Onem
veriyoruz. Bizimle paylastiginiz kisisel verilerinizin 6698 sayil
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK") uyarinca korunmasi
ve bu bilgilerin KVKK'ya uygun kullanimi en énemli énceliklerimiz
arasinda yer almaktadir. iste bu yiizden kisisel verilerin islenmesi

islemlerini ve bu konudaki haklarinizi size daha ayrintili agiklamak
istiyoruz.

KVKK uyarinca, kigisel verileriniz sadece asagida agiklandig
cercevede; islenecek, kaydedilecek, saklanacak, giincellenecek ve
mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. Kisilerle paylasilabilecektir.
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1. Kisisel Verilerin Toplanmasi ve islenmesi

BEFAS Elektrik Elektronik Ltd. Sti. ile yapmis oldugunuz s6zlesme
ve sbzlesme gorismeleri kapsaminda, sozli, yazili velveya
elektronik ortamda vermis oldugunuz kisisel verileriniz i$lenecektir:
Verdiginiz kisisel veriler; stzlesme kapsamindaki hizmetleri
sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini arttirabilmek, elektrik
piyasasi mevzuatl basta olmak Ulzere ilgili mevzuat ve kamu
otoritelerince ongorulen ve/veya istisna olarak sayilan faaliyetleri
ve sirketin satis ve pazarlama faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yikumliliklerine uymak
amacltyla kullanilacaktir. Ayrica kisisel verileriniz, sizlere
sundugumuz hizmet kalitemizin arttinlmasi ve satis ve pazarlama

faaliyetleri icin yapilacak profilleme/segmentasyon calismalari gibi
calismalar kapsaminda da kullanilabilecektir.

2. Veri Saklama ve Veri Guvenligi

Kigisel verileriniz, veri isleme amaci gecerli oldugu siirece
saklanacaktir. Veriler, yasal siirelere tabi olarak ve yasal merciler
ile ilgili kamu otoritelerine raporlama, bilgilendirme amaglari igin
tutuimasi  gerekiyorsa bu sinirlara  uyulacaktir. Saklanan,
kaydedilen verilerin  kaybolmamasi, yetkisiz  kisilerin  eline

gecmemesi ve hukuka aykiri kullanimlarin énlenmesi icin gerekli
gavenlik 6nlemleri alinmaktadir.

3. Veri Paylasimi

Acik rizaniz bulunmadan verileriniz amag¢ disinda kullanilmayacak
olup, yasal zorunluluklar ve resmi kurum ve kuruluslar haricinde
= ncu sahislarla, yurt iginde ve yurt disinda paylasiimayacaktir,
a mcaktlr. Kisisel verilerin ishirligi yaptigimiz 3. kisilerle

] s'ﬁe islenebilmesi igin kaydedilen sesli onayiniz
Uzerindeki yazili izniniz gibi basili veya
iniz acik nzaniz gerekmektedir.
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4. Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik Haklar

KVKK' hikumleri uyarinca www.befaselektrik.com web sitesindeki
mail veya iletisim numarasina ulasarak;

-Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenebilir,

-Kisisel verileriniz islenmigse bilgi talep edebilir,

-Kigisel verinin iglenme amacini ve bu amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenebilir,

-Kisisel verinin aktarilip aktariimadigini, aktariimissa aktarm
yapilan 3. kisileri 6grenebilir,

-Kisisel veriler eksik ya da yanlis islenmisse dizeltiimesini talep
edebilir,

-Mevzuatta 6ngorilen sartlar ¢ergcevesinde silinmesini isteyebilir,
-Aktarim yapilan 3. kisilerden kisisel verilerin dizeltiimesini veya
silinmesini talep edebilir,

-Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin korunmasina yonelik haklariniz hakkinda
ayrintih bilgi almak igin befas@befaselektrik.com adresine e-posta
gonderebilirsiniz.

Veri Gizliligi lilkelerinde Yapilacak Degisiklikler Mevzuat
degisikliklerine bagdh olarak burada paylasilan ilkelerde degisiklik
olabilecektir. Degisiklik s6z konusu oldugunda, internet sitemizde
gerekli duyurular yapilacaktir.




